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1. หลักการและเหตุผล  

บริษัท ที คิว อาร ์จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหน่ึงของการก ากับดูแล
กิจการท่ีดี ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคัญท่ีช่วยใหส้ามารถบรรลุวัตถุประสงคข์องบริษัทได้ ทั้งนีก้ารระบุและจัดการความ
เสี่ยงจะช่วยสนับสนุนใหบ้ริษัทมีการตดัสินใจท่ีดีขึน้ และช่วยใหม้องเห็นโอกาส ตลอดจนสามารถบรรเทาผลกระทบ
จากเหตุการณ์ส  าคัญท่ีอาจเกิดขึน้กับผู้ถือหุ้นได้ ความเสี่ยงหมายถึงโอกาสของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึน้ และมี
ผลกระทบต่อวตัถปุระสงคข์องบริษัท โดยสามารถวดัความเสี่ยงไดจ้ากผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดขึน้ 

2. วัตถุประสงค ์ 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง (“นโยบายฉบบันี”้) มีวตัถปุระสงคด์งันี ้ 
1. ก าหนดกรอบการปฏิบตัิงานในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัทท่ีมีความสอดคลอ้งกัน เพื่อน าไป

ปฏิบตัิทั่วทัง้องคก์ร  

2. เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการก าหนดหนา้ท่ีความรบัผิดชอบในการควบคมุความเสี่ยงท่ีไดร้ะบไุวอ้ย่างเหมาะสม  

3. ขอบเขต  

นโยบายฉบบันีใ้หม้ีผลบงัคบัใชก้ับทกุการด าเนินงาน รวมถึงผูบ้ริหาร และพนกังานทกุคนของบริษัท ตลอดจน 
บริษัทในเครือ รวมถึงบคุคลและนิติบคุคลภายใตก้ารก ากับดแูลของบริษัทฯ  

4. นโยบายการบริหารความเส่ียง  

1. บริษัทด าเนินธุรกิจภายใตค้วามเสี่ยงที่ยอมรบัไดเ้พื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องบริษัทและตอบสนองต่อความ
คาดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยก าหนดใหก้ารบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหน่ึงของการจดัท าแผนธุรกิจประจ าปี 
การบริหารงานและการตดัสินใจประจ าวนั รวมถึงกระบวนการบริหารโครงการต่างๆ  

2. ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนของบริษัทเป็นเจา้ของความเสี่ยง ซึ่งมีหนา้ท่ีความรบัผิดชอบในการระบแุละ
ประเมินความเสี่ยงของหน่วยงานท่ีตนเองรบัผิดชอบ รวมทัง้ก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อจดัการความ
เสี่ยง  

3. ความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงคข์องบริษัททัง้หมด ตอ้งไดร้บัการด าเนินการดงันี ้  

• ระบคุวามเสี่ยงอย่างทนัเวลา 

• ประเมินโอกาสของการเกิดความเสี่ยงและผลกระทบหากเกิดเหตุการณด์งักล่าว 

• จดัการความเสี่ยงใหส้อดคลอ้งตามหลกัเกณฑก์ารบริหารความเสี่ยงท่ีก าหนดไว ้โดยค านึงถึงค่าใชจ้่ายท่ี
เก่ียวขอ้งและผลประโยชนท่ี์จะไดร้บัจากการจดัการความเสี่ยงดงักล่าว   

• ติดตามดแูล เพื่อใหม้ั่นใจว่าความเสี่ยงของบริษัท ไดร้บัการจดัการอย่างเหมาะสม  

• ความเสี่ยงท่ีอาจมีผลกระทบต่อแผนธุรกิจและกลยทุธข์องบริษัท ซึ่งมีความเสี่ยงอยู่ในระดบัสงูและสงู
มากทัง้หมด ตอ้งรายงานใหค้ณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท
รบัทราบ 
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5. หน้าทีค่วามรับผิดชอบ  

1. คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ท่ีความรบัผิดชอบโดยรวม ในการก ากบัดแูลการบริหารความเสี่ยงภายในบริษัท  
2.  คณะกรรมการตรวจสอบช่วยสนับสนุนคณะกรรมการบริษัทในการปฏิบัติหนา้ท่ีดา้นการบริหารความเสี่ยง 

โดยสอบทานใหม้ั่นใจว่าระบบการบริหารความเสี่ยงมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล  
3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนา้ท่ีความรบัผิดชอบในการพิจารณาและสอบทานการบริหารความเสี่ยง

และระบบควบคมุภายในของบริษัท 
4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีคุณสมบตัิ หนา้ท่ีรบัผิดชอบ เป็นไปตามกฎบตัรคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงของบริษัท 
5. ผูบ้ริหารแต่ละหน่วยงานมีหนา้ท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และมีหนา้ท่ี

ความรบัผิดชอบในการระบุ วิเคราะห ์ประเมิน และจัดล าดับความเสี่ยงของหน่วยงานท่ีตนเองรบัผิดชอบ 
รวมถึงก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสมในการจดัการความเสี่ยง 

6. ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงท่ี
คณะท างานฯ ไดก้ าหนดขึน้ การรายงานผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารความเสี่ยงใหถื้อเป็นส่วนหน่ึง
ของหนา้ท่ีงาน และพนกังานทุกคนตอ้งสื่อสารอย่างเหมาะสมและทนัท่วงที ต่อคณะท างานฯ หากพบอปุสรรค
ต่อการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีก าหนด 

6. กระบวนการบรหิารความเส่ียง 

บริษัทมีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงต่างๆ ท่ีคาดว่าจะมีผลกระทบต่อบริษัท โดยพิจารณาจากทัง้ปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอก เพื่อบริหารจัดการประเภทความเสี่ยงและควบคุมระดบัใหอ้ยู่ในเกณฑท่ี์มีความเหมาะสมและ
ยอมรบัได ้โดยฝ่ายบริหารของบริษัทไดก้ าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององคก์รไวด้งันี ้
 

1. การก าหนดวัตถุประสงค ์
การบริหารความเสี่ยงขององคก์ร ตัง้แต่การระบุประเภทความเสี่ยง แนวทางการประเมินความเสี่ยง และวิธีการ
ก าหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยง ใหเ้ป็นไปในแนวทางท่ีจะท าให้องคก์รสามารถบรรลุผลพันธกิจ 
ภารกิจ วัตถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีก าหนดขึน้ภายใตห้ลักการ ท่ีว่า บริษัทจะด าเนินธุรกิจภายใตห้ลักการ
ก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และสอดรบักบัวิสยัทศัน ์และค่านิยมขององคก์ร 

 

2. การก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)  
ระดบัความเสี่ยงท่ียอมรบัได้คือขอบเขตท่ีฝ่ายบริหาร ก าหนดระดบัขอบเขตการตดัสินใจ และผลกระทบจาก
การตัดสินใจ ท่ียอมรบัได ้โดยมั่นใจว่าภายใตข้อบเขตดังกล่าว องคก์รจะยังคงสามารถด าเนินงานไดอ้ย่าง
ยั่งยืน และบรรลวุตัถปุระสงคท่ี์ก าหนด 
 

ระดับความเสี่ยงท่ียอมรบัได้อาจก าหนดเป็นถ้อยค า หรือขอ้ความท่ีแสดงใหผู้บ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดร้บั
ทราบและเขา้ใจตรงกัน ระดับการยอมรบัความเสี่ยงควรสอดคลอ้งกับเกณฑก์ารประเมินความเสี่ยงตามท่ี
ปรากฎในขอ้ “การประเมินระดับความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงทีย่อมรับได้” ดว้ย 
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3. การระบุความเสี่ยง  

กระบวนการบริหารความเสี่ยง ต้องมีการสอบทานและพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงในทุกๆ  ดา้น ทัง้จากปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกอย่างสม ่าเสมอ และครอบคลุมถึงความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ ความเสี่ยงทางการเงิน 
ความเสี่ยงดา้นการบริหาร ความเสี่ยงดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย ความเสี่ยงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ความเสี่ยงดา้นการปฏิบตัิงานอื่นๆ ตลอดจนความเสี่ยงดา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น โดยบริษัทฯ ไดจ้ัดประเภท
กลุ่มความเสี่ยงท่ีตอ้งไดร้บัการพิจารณา ดงันี ้
 

ตารางที ่1 แสดงกลุ่มความเสีย่งพืน้ฐาน 

กลุ่มความ
เสี่ยงหลัก 

กลุ่มความเสี่ยง
ย่อย 

ความหมาย 

ความเสี่ยง
เชิงกลยทุธ ์

Strategic Risk • ความเสี่ยงจากการก าหนดกลยทุธท่ี์ไม่สอดรบักบัสภาพเศรษฐกิจและสภาวะการ
แข่งขนั 

• ความเสี่ยงต่อการด าเนินแผนกลยทุธท่ี์คลาดเคลื่อนไปจากท่ีไดก้ าหนดไว้ 

• ความเสี่ยงท่ีเกิดจากเหตกุารณภ์ายนอก การเปลี่ยนแปลง และความไม่แน่นอนท่ีมี
นยัส าคญั จนท าใหก้ิจการไม่สามารถปกป้องคณุค่าของกิจการได ้ซึ่งมีผลต่อการเติบโต
ของกิจการและคณุค่าในส่วนของผูถื้อหุน้ 

Supply Chain 
Risk 

• ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการขาดแคลน/เขา้ไม่ถึงทรพัยากรที่จ าเป็น เช่น ไม่สามารถหา
ประกนัภยัต่อไดต้ามเงื่อนไขของบริษัทผูเ้อาประกันภยัต่อ เป็นตน้ 

ความเสี่ยงดา้น
การเงิน 

Financial Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการไม่ไดร้บัช าระเงินและ/หรือจ่ายเงินล่าชา้ 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการไดร้บัค่านายหนา้ท่ีต ่ากว่าท่ีคาด 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการขาดสภาพคล่องของคู่คา้ 

ความเสี่ยงดา้น
การบริหาร 

Human Resource 
Risk 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการขาดบคุลากรที่มีความรูค้วามสามารถท่ี
จ าเป็น 

• ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการพฒันาบคุลากรไม่เพียงพอหรือเหมาะสมกบัสภาพการแข่งขนั
ทางธุรกิจท่ีเปลี่ยนไป 

• ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงบคุลากรที่มีความส าคญั  
Operational Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากความผิดพลาดของการปฏิบตัิงาน 

• ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบตัิงานท่ีขาดประสิทธิภาพ   
Reporting Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการตดัสินใจผิดพลาด หรือขาดขอ้มลูส าหรบัการ

ตดัสินใจ 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการรั่วไหลของขอ้มลูส าคญั 
Customer 
Satisfaction Risk 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการใหบ้ริการท่ีดอ้ยคณุภาพไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการไม่สามารถปฏิบตัิไดต้ามขอ้ตกลงกบัลกูคา้ 
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กลุ่มความ
เสี่ยงหลัก 

กลุ่มความเสี่ยง
ย่อย 

ความหมาย 

ความเสี่ยงจาก
การปฏิบตัิตาม
กฎหมาย 

Compliance Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการปฏิบตัิไม่ครบถว้นตามกฎหมาย ประกาศ 
ค าสั่งที่ควบคมุการด าเนินธุรกิจขององคก์ร 

• ความเสี่ยงของการปฏิบตัิงานไม่เป็นไปตามระเบียบปฏิบตัิ แนวทางปฏิบตัิ 
กระบวนการท างานท่ีมีการก าหนดไวใ้นระดบัปฏิบตัิการ 

ความเสี่ยงดา้น
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

IT Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการลกัลอบเขา้ระบบสารสนเทศ อปุกรณ์
คอมพิวเตอร ์ตลอดจนถึงขอ้มลูที่ส  าคญัโดยไม่ไดร้บัอนญุาตทัง้จากบุคคลภายในและ
ภายนอก 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการไม่สามารถกูค้ืนระบบสารสนเทศไดใ้นเวลาท่ี
ก าหนด 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการถกูโจมตีทางไซเบอร ์เช่น ถกูกนัไม่ใหเ้ขา้ถึง
ระบบสารสนเทศหรือขอ้มลู เป็นตน้ 

ความเสี่ยงดา้น
การทจุริต 

Fraud Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการใหแ้ละรบัสินบน 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากการเจตนาดดัแปลง/ปกปิด งบการเงินและ
รายงาน 

ความเสี่ยงดา้น
อื่นๆ 

Disaster and 
Uncontrollable 
Risk 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากอาชญากรรม 

• ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายจากปัจจยัภายนอกอื่น เช่น ภยัธรรมชาติ การเมือง 
เศรษฐกิจ โรคระบาด และการจลาจล เป็นตน้ 

Reputational Risk • ความเสี่ยงท่ีจะเกิดความเสียหายของชื่อเสียงและการยอมรบัทางสงัคม 

ทัง้นีก้ารจดัการความเสี่ยงประเภทต่างๆ จะด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิผล องคก์รจ าเป็นตอ้งระบสุาเหตุท่ีท าให้
เกิดความเสี่ยงนัน้ การระบคุวามเสี่ยงและสาเหต ุกระท าไดโ้ดยใชเ้ครื่องมือ และวิธีปฏิบตัิงานต่างๆ เช่น  

• การประชมุรว่มเพื่อหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Brain Storming) 

• การใชข้อ้มลูจากผูเ้ชี่ยวชาญ หรือผูต้รวจสอบภายนอก และผูต้รวจสอบภายใน มาประกอบ เช่น รายงาน
ผูต้รวจสอบภายใน เป็นตน้ 

• การส ารวจความคิดเห็น 

• การใชข้อ้มลูเชิงสถิติ   

• การใชเ้ครื่องมือเพื่อวิเคราะหปั์ญหา เช่น  Fish-Bone Diagram หรือ Five Whys Analysis 
 

4. การประเมินระดับความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงทีย่อมรับได้   
การประเมินระดบัความเสี่ยง จะพิจารณาจากความเป็นไปได ้(Likelihood, L) และ ผลกระทบหากความเสี่ยง
ประเภทนัน้เกิดขึน้ (Impact, I) โดยใชก้ารค านวณ ระดบัความเสี่ยง = ความเป็นไปได ้(L) x ผลกระทบ (I)  
ระดบัความเสี่ยงขององคก์รนัน้สามารถแบ่งออกเป็นช่วงล าดบัตามค่าคะแนนความเสี่ยงไดด้งันี  ้
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ค่าคะแนนความเสี่ยงที่ได้จากการ
น า Impact คูณกับ Likelihood 

ความหมาย 

ความเสี่ยงระดับต ่า 
1 - 4 

ความเสี่ยงระดบัต ่า ซึ่งองคก์รควรรบัทราบและติดตาม 

ความเสี่ยงระดับกลาง 
5 - 8 

ความเสี่ยงระดบักลาง ซึ่งองคก์รควรเฝา้ติดตามอย่างใกลช้ิด 
เพื่อใหส้ามารถด าเนินการรบัมือไดอ้ย่างทนัท่วงทีหากความเสี่ยง
ดงักล่าวมีแนวโนม้ท่ีจะเติบโตขึน้ 

ความเสี่ยงระดับสูง 
9 - 12 

ความเสี่ยงระดบัสงู เป็นความเสี่ยงท่ีหากเกิดขึน้จะกระทบต่อการ
ด าเนินงานและการบรรลวุตัถปุระสงคอ์ย่างเป็นนยัส าคญั องคก์ร
จ าเป็นตอ้งก าหนดมาตรการในการควบคมุและลดโอกาสเกิดหรือ
ผลกระทบของความเสี่ยงโดยเรว็ 

ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
16 

ความเสี่ยงระดบัสงูมาก เป็นความเสี่ยงที่หากเกิดขึน้จะกระทบ
ต่อการด าเนินงานและการบรรลวุตัถปุระสงคอ์ย่างรุนแรง องคก์ร
จ าเป็นตอ้งก าหนดมาตรการในการควบคมุและลดโอกาสเกิดหรือ
ผลกระทบของความเสี่ยงโดยทนัทีและตอ้งไดร้บัการติดตาม
ความคืบหนา้อย่างใกลช้ิด 

 
ระดบัความเสี่ยงท่ีบริษัทยอมรบัได ้คือ ระดบัความเสี่ยงท่ีมีค่าความเสี่ยงระดบัต ่าและระดบักลางซึ่งมีคะแนน
ตัง้แต่ระดบั 1 ถึง 8 ในขณะที่ความเสี่ยงที่มีค่าความเสี่ยงตัง้แต่ 9 ขึน้ไป ถือเป็นความเสี่ยงท่ีบริษัทตอ้ง
ด าเนินการจดัการ 

 
ภาพท่ี 2 แสดงระดบัความเสี่ยงท่ียอมรบัได ้(แนวเสน้สีน า้เงิน) 

 
 

จากภาพขา้งตน้ ความเสี่ยงท่ี 2, 3, และ 4 ถือเป็นระดบัความเสี่ยงท่ียอมรบัได ้โดยความเสี่ยงท่ี 2 เป็นความ
เสี่ยงท่ีบริษัทตอ้งเฝ้าระวงั ในขณะท่ีความเสี่ยงท่ี 1 ถือเป็นความเสี่ยงส าคญัท่ีบริษัทตอ้งด าเนินการลดโอกาส
เกิด และ/หรือผลกระทบใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัไดโ้ดยเรว็ 
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ตารางท่ี 2-1 แสดงระดบัผลกระทบ 

ระดับ ค าอธิบาย 

4 

ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงคต์ ่ากว่าระดับที่ยอมรับได้ 
• สญูเสียความสามารถในการแข่งขนัจนอาจไม่สามารถประกอบธุรกิจต่อได ้
• สญูเสียทรพัยส์ิน บคุลากร และทรพัยากรคิดเป็นจ านวนเงินทางออ้มตัง้แต่ 5,000,000 บาทขึน้ไปหรือ ท า

ใหก้ารด าเนินงานหยุดชะงกั มากกว่า 1 วนั  

• ขอ้มลูในระบบสารสนเทศผิดพลาดอย่างเป็นสาระส าคญัและถกูตรวจพบ เช่น งบการเงินไม่ถูกตอ้ง และ
ถกูปรบัโดยหน่วยงานราชการ 

• ความเสียหายตัง้แต่  5,000,000 บาทขึน้ไป 
• บริษัทตกเป็นท่ีวิพากษ์วิจารณโ์ดยสื่อมวลชนและโซเชียลมีเดีย มากกว่า 5 วนั หรือถกูสอบถามจาก

หน่วยงานราชการ 

• สญูเสียลกูคา้ส าคญั คิดเป็นรายไดต้ัง้แต่ 5,000,000 บาทขึน้ไป  
• บริษัทฯ ถกูด าเนินคดีจนไม่สามารถประกอบธุรกิจต่อได ้

3 

ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงคต์ ่ากว่าเป้าหมายทีก่ าหนด แต่ยังอยู่ในเกณฑท์ี่ยอมรับได้ 
• สญูเสียความสามารถในการแข่งขนัจนกระทบต่อส่วนแบ่งการตลาด และลกูคา้ ท าใหก้ารเติบโตต ่ากว่าท่ี

ควรมากกว่า 10% ขึน้ไป 
• สญูเสียทรพัยส์ินและทรพัยากรคิดเป็นจ านวนเงินทางออ้มตัง้แต่ 500,000 - 5,000,000 บาท หรือท าให้

การด าเนินงานหยดุชะงกั 8 ชั่วโมง 

• ขอ้มลูในระบบสารสนเทศผิดพลาดอย่างเป็นสาระส าคญั แต่สามารถแกไ้ข หรือชีแ้จงได้ 

• ความเสียหายตัง้แต่  500,000 - 5,000,000  บาท 
• สญูเสียลกูคา้ส าคญั คิดเป็นรายไดต้ัง้แต่ 500,000 - 5,000,000 บาท 

• บริษัทฯ ถกูฟ้องรอ้งด าเนินคดีจนตอ้งหยดุกิจการมากกว่า 3 วนัหรือถกูเบีย้ปรบัตัง้แต่ 500,000 บาทขึน้ไป 

2 

ผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงคยั์งเป็นไปตามเป้าหมายทีก่ าหนด แต่ควรเฝ้าระวัง 
• สญูเสียความสามารถในการแข่งขนัจนกระทบต่อส่วนแบ่งการตลาด และลกูคา้ ท าใหก้ารเติบโตต ่ากว่าท่ี

ควรตัง้แต่ 1-10% 

• สญูเสียทรพัยส์ินและทรพัยากรคิดเป็นจ านวนเงินทางออ้มตัง้แต่ 100,000 - 500,000 บาท หรือท าใหก้าร
ด าเนินงานหยุดชะงกั 4 ชั่วโมง 

• ขอ้มลูในระบบสารสนเทศ ผิดพลาด อย่างเป็นสาระส าคญั และถกูตรวจพบโดยบคุลากรภายใน 

• ความเสียหายตัง้แต่  100,000 – 500,000 บาท 
• สญูเสียลกูคา้ส าคญั คิดเป็นยอดขายตัง้แต่ 100,000 – 500,000 บาท 

• บริษัทฯ ถกูฟ้องรอ้งด าเนินคดีจนตอ้งหยดุกิจการ 1-3 วนั หรือถกูเบีย้ปรบัตัง้แต่ 100,000 – 500,00 บาท 

1 

ไม่กระทบต่อการด าเนินงานตามวัตถุประสงค ์
• สญูเสียความสามารถในการแข่งขนัเล็กนอ้ย 

• สญูเสียทรพัยส์ินและทรพัยากรคิดเป็นจ านวนเงินทางออ้มต ่ากว่า 100,000 บาท 
• ขอ้มลูในระบบสารสนเทศผิดพลาดเล็กนอ้ย 
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ระดับ ค าอธิบาย 

• ความเสียหายต ่ากว่า 100,000 บาท 
• บริษัทไดร้บัการรอ้งเรียนจากชาวบา้นในพืน้ท่ีใกลเ้คียงหรือผูไ้ดร้บัผลกระทบ 

• ไดร้บัการแจง้ยกเลิกค าสั่งซือ้ และลดหนีใ้หล้กูคา้ต ่ากว่า 100,000 บาท 
• บริษัทฯ ถกูปรบัเป็นเงินไม่เกิน 100,000 บาท 

ตารางที่ 3 แสดงระดบัความถ่ีและความเป็นไปได ้

ความถ่ี Annual Frequency Probability ช่องโหว ่

4 
Frequent : เกิดขึน้ทุกสปัดาห ์
(แกไ้ขจ านวนครัง้ต่อปี) 

Almost Certain : โอกาสเกิด 
90% ขึน้ไป 

ไม่มีมาตรการป้องกนัความเสี่ยง
ไวร้องรบัหรือแกปั้ญหา 

3 Likely : เกิดขึน้ทกุเดือน Likely : โอกาสเกิด 65% - 90% 
มีมาตรการป้องกันความเสี่ยง 
แต่ไม่เพียงพอ หรือไม่มี
ประสิทธิผล 

2 
Possible : เกิดขึน้ในทกุไตร
มาส 

Possible : โอกาสเกิด 35% - 
65% 

มีมาตรการป้องกันความเสี่ยง ท่ี
เพียงพอและมีประสิทธิผล 
เชื่อถือไดใ้นระดบัหน่ึง 

1 Unlikely : เกิดขึน้ในทุกปีขึน้ไป Unlikely : โอกาสเกิด 1-35% 
มีมาตรการป้องกันความเสี่ยง ท่ี
เพียงพอและมีประสิทธิผล 
เชื่อถือไดม้าก 

7. การประชุมของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง และการจัดท า
รายงานบรหิารความเส่ียง 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มีหนา้ท่ีจัดประชุมเพื่อติดตามผลการบริหารความเสี่ยง รวมถึงการทบทวนความ
เหมาะสมของแผนการบริหารความเสี่ยง และกระบวนการบริหารความเสี่ยงร่วมกัน การประชุมจะจัดใหม้ีทุกไตร
มาส และใหค้ณะกรรมการบริหารความเสี่ยงแต่งตัง้เลขานกุารคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นผูท้  าหนา้ท่ีบนัทึก
รายงานการประชมุ  
 

นอกจากรายงานการประชุม เลขานุการและสมาชิกมีหน้าท่ีจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง และประธาน
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาเห็นชอบ และ/หรืออนมุตัิ  

8. การทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงและกระบวนการบรหิาร
ความเส่ียง 
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นโยบายการบริหารความเสี่ยง และกระบวนการบริหารความเสี่ยง ตามที่ระบใุนนโยบายฉบบันีค้วรไดร้บัการทบทวน
และปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการด าเนินธุรกิจและความเสี่ยงขององคก์ร การทบทวนควรด าเนินการอย่างนอ้ย
ปีละ 1 ครัง้ หากมีการแกไ้ขที่เป็นสาระส าคญั ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารมีหนา้ท่ีน าเสนอการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวต่อ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณา และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
เพื่อทราบและอนมุตัิใหม้ีผลบงัคบัใช ้

 
 

       
   นายชนะพนัธุ ์พิริยะพนัธุ ์

          ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร  
 

ทัง้น้ี ทบทวนนโยบายและมีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่ วนัท่ี 3 ตุลาคม 2567 
หมายเหตุ อนุมติัโดยมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทั ครัง้ท่ี 5/2567 เมื่อวนัท่ี 3 ตุลาคม 2567 
 
 


