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นโยบายสิทธิมนุษยชน 
 
บริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด (มหาชน) ("บริษัท") ได้ตระหนักและให้ความส าคัญในการส่งเสริมและรักษาสิทธิมนุษยชนทั้ง

ภายในและภายนอกบริษัท ควบคู่กับหลักจริยธรรมและการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยบริษัทได้คุ้มครองสิทธิมนุษยชน ด้วยการ
ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชนตามหลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ ( UN 
Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืนและมั่นใจได้ว่า
การด าเนินธุรกิจของบริษัทปลอดจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

 
นิยาม 

สิทธิมนุษยชน หมายถึง ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิและเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานที่มีมาแต่ก าเนิดและความเสมอภาคที่จะไม่
ถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเช้ือชาติ ศาสนา เพศ สีผิว ภาษา เผ่าพันธุ์ หรือสถานะอื่นใดตามกฎหมายของแต่ละประเทศ  

(ท่ีมา: คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ) 
 

แนวปฏิบัติ 
1. สนับสนุน ส่งเสริม และเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ให้เกียรติซึ่งกันและกัน และปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียมครอบคลุมพนักงาน  

คู่ค้า และผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร โดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างในทางกาย จิตใจ ศาสนา เชื้อชาติ สัญชาติ เพศ ภาษา อายุ 
สถานะทางสังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม หรือเรื่องอื่นใด 

2. สื่อสาร เผยแพร่ ให้ความรู้ ท าความเข้าใจ ก าหนดแนวทาง และให้การสนับสนุนอ่ืนใด แก่พนักงานทุกคนในบริษัท ผู้ส่งมอบ
สินค้าและบริการ (Supplier) ผู้รับเหมา (Contractor) ตลอดจนผู้ร่วมธุรกิจ (Joint Venture) เพื่อให้มีส่วนร่วมในการด าเนนิ
ธุรกิจอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม เคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนตามนโยบายนี้ รวมถึง
การไม่ใช้แรงงานเด็กที่มีอายุไม่ถึงเกณฑ์ตามกฎหมายก าหนดหรือการไม่ใช้แรงงานบังคับ ภายในบริษัทหรือภายในห่วงโซ่
อุปทานของบริษัท 

3. สนับสนุนให้พนักงานใช้สิทธิของตนในฐานะพลเมืองโดยชอบธรรมตามรัฐธรรมนูญและตามกฎหมาย 
4. พัฒนาและด าเนินกระบวนการจัดการด้านสิทธิมนุษยชน (Due Diligence Process) อย่างต่อเนื่องเพื่อท่ีจะระบุประเด็นและ

ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบด้านการละเมิดสิทธิมนุษยชน ก าหนดกลุ่มหรือบุคคลที่ได้รับผลกระทบ วางแผนและ
ก าหนดแนวทางการแก้ไขและป้องกัน ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน และตรวจสอบติดตามผล โดยจัดให้มีกระบวนการ
บรรเทาผลกระทบที่เหมาะสมในกรณีที่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

5. สนับสนุนให้พนักงานทุกคนให้ความส าคัญและปฏิบัติตามนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวกับ การคุ้มครองส่วนบุคคล ดูแลรักษาข้อมูล
ส่วนบุคคลของพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ฯลฯ การเปิดเผยหรือการถ่ายโอน ข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ฯลฯ ไปสู่
สาธารณะจะกระท าได้ต่อเมื่อได้รับความยินยอมของพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ฯลฯ ผู้นั้น เว้นแต่ได้กระท าได้ตามระเบียบบริษัท
หรือตามกฎหมาย 

6. พัฒนาช่องทางการแจ้งเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องกับบริษัท และให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองบุคคลที่แจ้ง
เรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

7. บริษัทสร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กร ที่ยึดมั่นต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนตามนโยบายด้านสทิธิมนุษยชนนี้และไม่สนับสนนุ
ส่งเสริมกิจกรรมใดๆ ท่ีเป็นการละเมิดหลักสิทธิมนุษยชน 



 

หน้า 2/2 

 
ผู้กระท าการละเมิดสิทธิมนุษยชน เป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณของบริษัท ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาทางวินัยตาม

ระเบียบบทลงโทษที่บริษัทก าหนดไว้ นอกจากน้ี อาจจะได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระท านั้นผิดกฎหมาย 
บริษัททบทวนนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน อย่างน้อยปีละ 1 ครั ้ง เพื ่อให้แน่ใจว่านโยบายด้านสิทธิมนุษยชนยังคง

สอดคล้องและเหมะสมกับสภาพการด าเนินธุรกิจของบริษัทในปัจจุบัน 
 

ทั้งนี้ ทบทวนนโยบายและให้มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที ่10 พฤศจิกายน 2568 เป็นต้นไป  
หมายเหตุ อนุมัติโดยมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 7/2568 เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2568 

 

 

  


